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AFGORELSE
(Elforsyning

Klage fra Odense Energi Holding A/S
over afggrelse af 5. januar 2001 fra Energitilsynet

om gebyrer, der af Odense Kommunale Elforsyning

er afkreevet [...]

ved erindring om manglende betaling for el

Sagen er indbragt for Energiklagenaevnet ved kldag@®dajanuar 2001 fra Odense Energi Hol-
ding A/S. Der klages over Energitilsynets afgarefé. januar 2001 om starrelsen af rykkerge-
byrer, som den daveerende kommunale elforsyningsep&de hos [...], ved manglende betaling
for el. Energitilsynet har den 12. marts 2001 frenak en redeggrelse for sagens omstaendighe-
der. Klagen og Energitilsynets redeggrelse er fesmitstil [...], der ikke har udtalt sig til sagen.

| neevnets behandling af sagen har deltaget neewmasifial, cand.jur. Jgrgen Ngrgaard, professor,
dr.jur. Jens Fejg, lektor, cand.jur. & Ph.D Bene @ram Mortensen, professor, dr.scient.adm.
Ole Jess Olsen og fhv. direktgr Poul Sachmann.

Energitilsynets afgarelse
Den paklagede afggrelse af 5. januar 2001 var liedaget af en klage til Energitilsynet af 25.
marts 2000 over gebyrer pa 250 kr., der var pdlagfor erindringsskrivelser vedrgrende beta-
ling for el i 1999. Fra afggrelsen citeres:
R Energitilsynet [ma] i den foreliggende d@mnholde sig til tilsynets afgarelse af 10. april
2000, hvorefter der ikke er holdepunkter for abget at den gennemsnitlige rimelige omkost-
ning ved udsendelse af rykkerskrivelser i almirgtedid skulle andrage 250 kr., idet et erin-

dringsgebyr af denne stgrrelsesorden ma antageskiaverstige, hvad der normalt kan anses
for en ngdvendig, rimelig gennemsnitsomkostning.



Odense Kommune er saledes alene berettiget filatave omkostningsbestemte gebyrer for
for sen betaling. Opkraevning af ikke omkostningsirage gebyrer ma anses for urimelig i hen-
hold til elforsyningslovens § 77.

Odense Kommunes krav overfor [...] om betalingtafebdyr pa 250 kr. ma derfor anses for at
veere urimeligt i henhold til elforsyningslovensg 7

Klagen
| klagen fra Odense Energi Holding A/S af 30. jar2@01 er anfart fglgende:

De omhandlede gebyrer er palignet i forbindelse @dense Kommunes Inkassokontors ud-
sendelse af rykkerskrivelser vedrgrende ikke eetditeverancer leveret af Odense Kommuna-
le Elforsyning.

Odense Kommune er bekendt med, at Indenrigsmiigsiesamarbejde med Energistyrelsen
har taget stilling til, hvorvidt elforsyningsloversavel den nuvaerende som den tidligere - inde-
holder specifikke regler om opkraevning af gebyrer.

| den forbindelse har Indenrigsministeriet i skideeaf 6. april 2000 til Kommunernes Lands-
forening fastslaet, at det gebyrloven der regulerer kommunernes opkraevning af gebyrer f
udsendelse af erindringsskrivelser i forbindelsé ikke rettidig betaling pa el-omradet.

Odense Kommune deler Indenrigsministeriets optate skal derfor meddele, at vi gnsker at
paklage den af Energitilsynet trufne afgarelse."

Energitilsynets redeggrelse
Fra Energitilsynets redeggrelse af 12. marts 2@efes:

Energitilsynet har i denne afggrelse henholdtikgrtergitilsynets vedtagelse pa mgde den 10.
april 2000. ......

Energitilsynet fandt, at sdvel de kommunale somriete veerker efter elforsyningsloven og
varmeforsyningsloven alene er berettiget til atrepke gebyrer for erindringsskrivelser mv., nar
dette fremgar af veerkets leveringsbetingelser tsg@anne gebyrer ikke méa overstige den gen-
nemsnitlige rimelige omkostning. Gebyrerne ma ikideholde noget pgnalt element.

Energitilsynet fandt ikke, at der er holdepunktdbrantage, at den gennemsnitlige rimelige om-
kostning ved udsendelse af erindringsskrivelséniralelighed skulle andrage 250 kr., idet et
erindringsgebyr af denne starrelsesorden ma ankdaest overstige, hvad der normalt kan an-
ses for en ngdvendig, rimelig gennemsnitsomkostning

Med hensyn til spgrgsmalet om, hvorvidt de kommefiatsyningsvirksomheder med hjemmel
I den kommunale gebyrlov (lov 939 af 27. decemi®&11 ......) er berettiget til at opkraeve ryk-
kergebyrer pa 250 kr. fandt Energitilsynet, at lobka. matte ses i lyset af, at kommunerne er
"tvangskreditorer" i relation til en reekke ydelsBet fremgar da ogsa af lovens forarbejder, at



loven ikke tager sigte pa "kommunernes rent préthge krav, f.eks. almindelige erstatnings-
krav eller krav opstaet i forbindelse med salgdslger".

Energitilsynet fandt pa denne baggrund, at medgt fiar en indskreenkende fortolkning af lo-
ven om kommunale gebyrer, sdledes at denne ikkattenbetaling for kommunale veerkers
salg af el varme og lignende krav.

Selv om ogsa sadanne kommunale krav trods alt mastes for omfattet af loven matte denne,
som ogsa anfert af Danske Energiselskabers Foremitgges at vige for den specielle regule-
ring, der fremgar af sdvel den nuveerende som dégetie elforsyningslov som varmeforsy-
ningsloven.

Med henvisning til denne afggrelse fandt Energitied, som anfart, i sin afggrelse af 5. januar
2001, at det matte anses for urimeligt, jf. elfoisgslovens § 77, at Odense Kommune over for
[...] havde opkraevet rykkergebyr pa 250 kr.

Bemaerkninger fra Kommunernes Landsforening

Kommunernes Landsforening, der har gnsket at ugigléil sagen, har henvist til indleeg, der

blev indsendt af foreningen i forbindelse med Eikéagensevnets behandling i &r 2000 af en sag
om gebyrer ved erindring om betaling for el, der gpkraevet af energiselskabet TRE-FOR,
Fredericia (Energiklagenaevnets j.nr. 97-151-00&6 odhtales naermere neden for).

| et notat af 23. august 2000 redegjorde Kommursetaadsforening saledes for den opfattelse,
at kommuner med hjemmel i den kommunale gebyrlav k@regne gebyrer for udsendelse af
erindringsskrivelser ved for sen betaling af ejoiag, og anfagrte, at Indenrigsministeriet og
Miljg- og Energiministeriet, Energistyrelsen, haudieendegivet samme opfattelse.

Endvidere henviste landsforeningen i et brev afdkiober 2000 til et udkast til lovforslag om
aendring af bl.a. lov om elforsyning, som var udserwring i september 2000. Efter udkastet
skulle der i elforsyningsloven indseettes en sgetiéstemmelse om elforsyningsvirksomheders
opkraevning af gebyrer for udsendelse af erindrikgasiser. Dette var i bemaerkningerne be-
grundet med, at "Den geeldende elforsyningslov inltkdn ikke regler om opkraevning af geby-
rer ved udsendelse af erindringsskrivelser."

Den pageeldende gebyrbestemmelse var udgaet irreseemsatte lovforslag.



Sagens lovgivningsmaessige baggrund m.v.

1. Lovgivning
Der er i sagen spgrgsmal om opkraevning af rykkemgeh 1999, far ikrafttreeden af den nugeel-

dende elforsyningslov. Spgrgsmalene skal derfodenass i forhold til de tidligere geeldende reg-
ler i elforsyningsloven af 1976, jf. lovbekendtggeenr. 632 af 1. juli 1996.

Efter 8 9, stk. 1, i den tidligere elforsyningslkwnne der i prisen ved levering af elektricitet-ind
regnes ngdvendige udagifter til breendsel, lgnnimgeandre driftsomkostninger, administration
m.v. Hverken den tidligere eller den nugeeldendergyiningslov indeholder neermere bestem-
melser vedrgrende gebyrer, herunder gebyr for engded manglende betaling.

Priser og andre betingelser skulle, med angivdlgeuadlaget for prisfastseettelsen, anmeldes til
et offentligt tilgeengeligt register under Elprisadiyet, jf. lovens § 10, stk. 1 og 2. Elprisudvalget
kunne efter § 10, stk. 4, give paleeg om aendringiaér, betingelser eller aktiviteter, der fandtes
urimelige. Elprisudvalgets befgjelser udgves etr nugaeldende elforsyningslov - lov nr. 375
af 2. juni 1999, der tradte i kraft den 30. decendt®99 - af Energitilsynet.

Lov om gebyrer og morarenter vedrgrende visse gdetler opkraeves eller inddrives af amts-
kommuner og kommuner (den kommunale eller offeattigbyrlov), lov nr. 939 af 27. decem-
ber 1991 som andret ved lov nr. 131 af 28. febt984 og lov nr. 1093 af 29. december 1997,
indeholder fglgende:

8 1. Loven finder anvendelse, hvis andet ikke er atsted eller i henhold til lov.

§ 2. Amtsradet kan bestemme, at der skal betales gilayntskommunen for erindringsskri-
velser vedrgrende ikke rettidigt betalte ydelser,apkreeves eller inddrives af amtskommunen,
og som i lovgivningen er tillagt udpantningsret.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan bestemme, at der skaldsegebyr til kommunen for erin-
dringsskrivelser vedrgrende ikke rettidigt betgitielser, der opkraeves eller inddrives af kom-
munen, og som i lovgivningen er tillagt udpantniegs

Stk. 3.......

Stk. 4.De i stk. 1-3 neevnte gebyrer kan hgjst udgareke50

Det fremgar af forarbejderne til gebyrloven, atdover et led i aftaler mellem regeringen og
Kommunernes Landsforening om kommunernes gkonolowfdrslaget (L 75 1991-92) er i be-
meerkningerne til § 2 anfart, at det af hensynesitanceinddrivelsens effektivitet bgr veere mu-
ligt at opkraeve gebyrer af en vis maerkbar stagrrédse anfares som regeringens opfattelse, at
det af hensyn til effektiviseringen af restancennelsen vil veere hensigtsmaessigt - medmindre



ganske seerlige forhold gar sig geeldende - at deffes beslutning om opkraevning af det mak-
simale gebyr.

Gebyrloven finder ikke anvendelse i forbindelse matt privatretlige krav. Afgraensningen her-
overfor er ifglge bemaerkningerne foretaget vedegjrdense hjemlen til alene at vedrgre erin-
dringsskrivelser angaende ydelser, for hvilke dewgivningen er tillagt amtskommunerne eller
kommunerne udpantningsret. Ifglge lov om udpantoig@m udleeg uden grundlag af dom eller
forlig (lovbekendtgarelse nr. 774 af 18. novemi@86@) er der udpantningsret for bl.a.:
"den betaling, som efter et af kongen eller vedkemde ministerium stadfaestet eller af ved-
kommende kommunalbestyrelse eller anden offentligdighed inden for greenserne af den
samme tilkommende befgjelse vedtaget eller stadfdestalingsreglement bliver at erlsegge for

benyttelsen af sddanne et almennyttigt formal tjdeeéndretninger, hvortil adgangen under vis-
se almindelige betingelser star aben for enhvérf’, (stk. 1, nr. 3).

2. Energistyrelsens og Indenrigsministeriets vuirtger af lovgivningen

Pa Indenrigsministeriets anmodning afgav Miljg-Emgrgiministeriet, Energistyrelsen, den 11.
februar 1999 en udtalelse om, hvorvidt elforsyniogsn indeholder hjemmel til at opkraeve ge-
byr for udsendelse af rykkerbreve. Fra udtalelsemes:

Det folger af elforsyningslovens 8§ 9, stk. 1, al l@vering af elektricitet, kan i prisen indregnes
ngdvendige udgifter til breendsel, lgnninger og artfiftsomkostninger, administration og salg
m.v.

Ud over de almindelige administrationsomkostninger., der er forbundet med at producere
og levere elektricitet, som alle forbrugere skatesaaed til at betale, kan hver enkelt forbruger,
der betaler for sent, paleegges et gebyr til deekafiefjeverandarens omkostninger i forbindel-
se med udsendelse af en rykkerskrivelse, sdledesbatigere, der betaler til tiden ikke belastes
med omkostninger, der vedrarer forbrugere, deldsefiar sent. Forbrugeren kan saledes blive
palagt at deekke de ekstra administrationsomkostniingl, som forbrugeren pafgrer elforsy-
ningsselskabet. Dette fremgar ligeledes af Elpxialgets praksis, jf. bl.a. Elprisudvalgets afge-
relse af 3. august 1998.

Opkreaevning af gebyr for udsendelse af rykkerbregederfor anses for at falde ind under elfor-
syningslovens regler, idet et gebyr er en admatistnsomkostning, der falder ind under elfor-
syningslovens § 9, stk. 1."

| november 1999 bad Indenrigsministeriet pa bagfyrahen henvendelse fra Kommunernes
Landsforening Energistyrelsen om en naermere redisgafor grundlaget for den udtrykte rets-
opfattelse samt en udtalelse med hensyn til, omnglerelforsyningslov ville medfgre sendringer
i retstilstanden. Energistyrelsens svarede demadts 2000, at:



Energistyrelsen har foretaget en ny vurdering afta#tigere geeldende elforsyningslov samt en
vurdering af retstilstanden efter den geeldendesifongslov.

Energistyrelsen her herefter vurderet, at Enesgitiét efter den geeldende elforsyningslov har
kompetence til at fgre tilsyn med elforsyningsvinkeders opkraevning af rykkergebyrer, idet
Energitilsynet har kompetence til at fare tilsyndpeiser og betingelser relateret til elforsy-
ningsvirksomhed. Energitilsynet vil dog, for satvagar de kommunale elforsyningsvirksom-
heders opkraevning af rykkergebyrer, i sit tilsynlkksikre, at opkraevning af rykkergebyrer
sker i overensstemmelse med den offentlige gebyitiet denne lov méa anses for geeldende, da
den offentlige gebyrlov ikke tilsidesaettes af edforingsloven, der ikke indeholder specifikke
regler om opkraevning af gebyrer.

Herefter meddelte Indenrigsministeriet faglgendeevbaf 6. april 2000 til Kommunernes Lands-
forening:

Af Energistyrelsens udtalelse fremgar bl.a., atedtgn efter at have overvejet spgrgsmalet pa
ny er af den opfattelse, at kommunale elforsynimgsemheders opkraevning af rykkergebyrer
sker i henhold til gebyrloven, idet den geeldenfi@rsyningslov ikke indeholder specifikke reg-
ler om opkraevning af gebyrer. Energistyrelsen ékafdnisk over for Indenrigsministeriet be-
kreeftet, at det samme efter styrelsens opfattelsélfeeldet efter den tidligere geeldende elfor-
syningslov, idet der gjaldt en tilsvarende retisglefter 8 9, stk. 1, i den tidligere geeldende el
forsyningslov.

Det er sdledes gebyrloven, der regulerer opkrae\afiggbyrer for udsendelse af erindrings-
skrivelser i forbindelse med ikke-rettidig betalipg elomradet."

3. Energitilsynets vurdering af lovgivningen
Den 17. april 2000 udsendte Energitilsynet fglgemassemeddelelse:

"El-, gas- og varmeselskabers gebyrer skal afspepelskabets faktiske omkostninger

Energitilsynet har besluttet, at el-, gas- og vaeiekabers gebyrer skal afspejle selskabernes
faktiske omkostninger i forbindelse med rykkerpichomn.

Sagen var rejst pa baggrund af en reekke klagéofbaugere over hgje gebyrer ved for sen be-
taling af el- og varmeregninger hos de kommunaigyfinger.

Hidtil har en raekke el-, gas- og varmeselskaberaspkt op til 250 kr. i gebyr.

Energitilsynet finder at selskaberne kun ma opkrgal®yr, hvis dette fremgar af forretningsbe-
tingelserne, og at gebyrerne skal fastseettes salatide ikke overstiger de gennemsnitlige om-
kostninger, som el-, gas- eller varmeselskabet twebindelse med rykkerproceduren. Gebyret
ma ikke indeholde noget strafelement.

Afggarelsen vil formentlig betyde, at gebyrernekdimme til at ligge klart lavere end 250 kr.



Pressemeddelelsen refererer til en beslutning afdtrisynet, betegnet afgarelse af 14. april
2000, truffet pa Energitilsynets magde den 10. &00, som falger:

"Energitilsynet finder herefter, at sdvel de komalersom de private veerker efter elforsynings-
loven og varmeforsyningsloven alene er berettijat kraeve gebyrer for erindringsskrivelser
mv., nar dette fremgar af vaerkets leveringsbetsegebg at sddanne gebyrer ikke ma overstige
de gennemsnitlige, rimelige omkostninger ved udsksedaf erindringsskrivelser mv.

Opkraevning af sadanne gebyrer er sdledes ikkegaedtad , at de i det enkelte tilfaelde svarer til
omkostningerne ved den pagaeldende foranstaltniag,da ma ikke overstige den gennemsnit-
lige, rimelige omkostning. Gebyrerne ma ikke inddeaoget pgnalt element.

Energitilsynet finder ikke, at der er holdepunkt & antage, at den gennemsnitlige, rimelige
omkostning ved udsendelse af erindringsskrivelsémindelighed skulle andrage 250 kr., idet
et erindringsgebyr af denne starrelsesorden m@estdart at overstige, hvad der normalt kan
anses for en ngdvendig, rimelig gennemsnitsomkagthi

4. Energiklagenaevnets tidligere afggrelser

Pa en forespgrgsel fra Kommunernes Landsforeninddei® Energiklagenaevnet den 28. juni
2000, at Energitilsynets afggrelse af 14. april®@d®e var en konkret afggrelse i elforsynings-
lovens forstand, jf. elforsyningslovens § 89, dtkog at der efter Energiklagenaevnets opfattelse
i forvaltningsretlig forstand var tale om en vepede udtalelse, der ikke kunne paklages til

Energiklagenaevnet.

Energiklagenaevnet har den 8. december 2000 stadfBastrgitilsynets afgarelser om stgrrelsen
af gebyrer ved manglende betaling for el, der i9198r kreevet af energiselskabet TRE-FOR,
Fredericia, som er en selvejende institution. Naefarelt, at Energitilsynets afgarelser, hvorved
det var pabudt TRE-FOR at nedseette de kraevedergddkgrer til et belgb, der svarer til om-
kostningerne, var i overensstemmelse med elforggionen pa det pageeldende tidspunkt. Der
sas ikke at foreligge afgarelser fra Elprisudvalgtdr Konkurrenceankenaevnet, der anerkendte
opkreevning af gebyrer - 250 kr. savel for kommursalen for private elleverandarer - som anbe-
falet i en vejledning fra 1998 udarbejdet af DanEkeerkers Forening. Da TRE-FOR ikke er en
kommunal elforsyning havde Energiklagenaevnet ikkmdlag for at vurdere, om en kommunal
elforsyning kunne opkreaeve gebyr efter andre reslinigr under hensyn til den kommunale ge-
byrlov.

5. Ny lovgivning

Ved lov nr. 462 af 7. juni 2001 om aendring af low center ved forsinket betaling mv., der tree-
der i kraft den 1. juli 2001, er indfgrt en gendrestemmelse om rykkergebyrer pa formuerettens
omrade, saledes at der i forbrugerforhold kan keseteykkergebyr pa hgjst 100 kr. inkl. moms
ved erindringsskrivelser om manglende betaling. Dga regel vil - som renteloven i gvrigt -
kun finde anvendelse, hvis andet ikke er besterhieller i henhold til lov.




| forbindelse med behandlingen af lovforslaget lidtaustitsministeriet pa et spgrgsmal fra Fol-
ketingets Retsudvalg (L 132, spm. 20):

Efter Justitsministeriets opfattelse vil reglerdeviforslaget vige, i det omfang elforsyningslo-
ven fortolkes saledes, at den regulerer spagrgsmdetkkergebyrer mv. vedrgrende krav om
betaling for levering af elektricitet. Dette geeldszlv om elforsyningsloven som naevnt ikke in-
deholder en udtrykkelig regulering af spgrgsmalet.

Reglerne i lovforslaget vil efter Justitsministésiepfattelse vige for den regulering, der falger
af den kommunale gebyrlov, lige som de viger féoralyningslovens regler jf. ovenfor.

Energitilsynet har oplyst, at en kommunal elforegizvirksomhed efter tilsynets opfattelse ikke
under henvisning til den kommunale gebyrlov vil keropkraeve et rykkergebyr vedrgrende et
krav om betaling for levering af elektricitet efemndre retningslinier end dem, som Energitilsy-
net har fastsat i medfar af en fortolkning af efaingsloven. Energitilsynet har i den forbin-
delse givet udtryk for, at et rykkergebyr pa 250rké antages klart at overstige, hvad der nor-
malt kan anses for en rimelig gennemsnitsomkostpéndette omrade.

Efter Miljg- og Energiministeriets og Indenrigsnsitériets opfattelse ma spgrgsmalet om for-
holdet mellem elforsyningsloven og den kommunalgydev dog anses for uafklaret, bl.a. for-
di Energiklagenaevnet endnu ikke har taget stillindet."

Energiklagenaevnets bemaerkninger

Sagen vedrgrer opkraevning af rykkergebyrer i 1889ikrafttraeden af den nugeeldende elforsy-

ningslov. Som anfgrt i Energitilsynets generelléalalse af 14. april 2000 ma der antages at vee-
re samme hjemmel til regulering af elforsyningssatheders leveringsbetingelser, herunder
gebyrer for erindringsskrivelser, efter den tidiigeg den nugaeldende elforsyningslov.

Den paklagede afgarelse, hvorefter gebyrets sterikke ma overstige de gennemsnitlige rime-
lige omkostninger, ma anses for at veere i overensselse med den fortolkning og praksis, der
hidtil er fulgt ved administration af elforsyningskens prisbestemmelser i Elprisudvalget, jf. se-
nest Elprisudvalgets afggrelse af 3. august 19@®aldet fandt det i denne sag rimeligt, at for-

brugere, der betaler for sent, paleegges et gebgiegkning af elleverandgrens omkostninger i

forbindelse med udsendelse af rykkerskrivelsereded at forbrugere, der betaler til tiden ikke

belastes med omkostninger, der vedrgrer forbruderdoetaler for sent. Med hensyn til starrel-

sen af de opkreevede gebyrer har udvalget fastaglisse skal modsvare elleverandgrens om-
kostninger ved den for sene betaling. Konkurrenkeasevnet tiltradte i kendelse af 19. novem-

ber 1998 udvalgets generelle betragtninger om iyhetlen af et gebyr for for sen betaling.

Energiklagenaevnet har i sin afggrelse af 8. dece2M@0, der ligeledes vedrarer rykkergebyrer
opkreevet i 1999, tiltradt, at Energitilsynet kurpébyde en elleverandgr at nedsaette gebyrer for



erindring ved manglende betaling, idet sadannergelwar omfattet af bestemmelsen i den tidli-
gere elforsyningslovs 8 9, stk. 1, om priser veeiteng af elektricitet.

Der findes ikke at veere grundlag for en eendret enimd af anvendelsesomradet for elforsy-
nings-lovens prisbestemmelser, idet den kommurethyrtpv ikke ses at indeholde bestemmel-
ser, der er til hinder for den anlagte fortolknafgelforsyningsloven, jf. bestemmelsen i gebyrlo-
vens § 1, hvorefter loven finder anvendelse, hutdeaikke er bestemt ved eller i henhold til lov.

Energiklagenaevnets afgarelse
Energitilsynets afggrelse af 5. januar 2001 om gabypkreevet af den tidligere kommunale el-
forsyning i Odense Kommune hos [...] stadfeestes.

Energiklagenaevnets afggrelse er truffet i henhbkl 89 i lov nr. 375 af 2. juni 1999 om elfor-
syning.

Energiklagenzevnets afgarelse kan ikke paklagasdién administrativ myndighed.

P.N.V.

Jargen Ngrgaard
Formand
/ Hans Jgrgen Dyrskjat
Fuldmaegtig



